
Начальнику Управления

Национального банка Украины


в Харьковской области

Качуку Владимиру Викторовичу

Ф. И. О. , 

проживающего по адресу: 


. . . . . . . . . . . . . . . . 

(укажите также свой контактный телефон)

жалоба. 


Уважаемый Владимир Викторович, довожу до Вашего сведения, что между мной, . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . , и ООО КБ «Финансовая инициатива», в лице Стеценко Андрея Александровича, был подписан договор банковского вклада № . . . .  в национальной валюте на сумму . . . . . . . . .  гривен. 


В соответствие с пунктом 3.3 данного договора, банк обязан вернуть сумму вклада и начисленные проценты по окончании срока договора, который наступил (дата). (см. свой договор)
          (дата)   я обратился в Харьковское отделение №4 (Харьков, ул. Полтавский шлях, 7;            тел. 057 716 77 26,057 716 77 05) банка с требованием получения денег. Мне были выплачены только проценты по вкладу, а в выплате депозита в устной форме было отказано без наличия существенных причин. 


(дата)  мною была направлена претензия на имя Председателя Правления ООО КБ «Финансовая инициатива»  Циктора А.  И.  и начальника Харьковского отделения №4    Стеценко А. А. с требованием срочно выплатить мне депозит. 

(дата) работники банка выдали мне письменный отказ в выплате депозита без указания причин и сроков погашения. 


Действия банка по невозврату депозита являются противоправными. Помимо условий договора нарушаются нормы Гражданского кодекса и законов Украины, требования Президента Украины, постановления НБУ. 

Прошу Вас обязать банк выплатить мне в кратчайшие сроки депозит и проценты по нему. 
Прошу также проинформировать меня о предпринятых действиях по отношению к руководству банка «Финансовая инициатива» за систематические нарушения законов Украины, постановлений НБУ, заявлений Президента Украины. 

Деятельность данного банка бросает тень на всю банковскую систему Украины, а также на руководство Национального Банка Украины. 

(дата)
Ф. И. О.        (подпись)
